GEMEINDE WAIDMANNSFELD

SchulstraBe 20, 2763 NeusiedI
Tel: 02632/72231-0 E-Mail: office@waidmannsfeld.gv.at
Parteienverkehr: Mo, Di, Fr 8.00-12.00 Uhr,

Do 8.00-12.00 Uhr und 14.00-18.00 Uhr

Nutzungsbedingungen fur das VOR-Schnupperticket

Eine Mobilitatsaktion der Gemeinde Waidmannsfeld-Neusied!
zur Férderung des 6ffentlichen Verkehrs

Das Schnupperticket ist eine Jahreskarte fur die Region Wien, Niederdsterreich und
Burgenland. Zur Verfugung stehen zwei Stuck dieser Karten, die von allen
Gemeindeburgerinnen und Gemeindeburgern von Waidmannsfeld-Neusiedl am
Gemeindeamt tageweise gratis entliehen werden kénnen.

Fahrkartengiiltigkeit

Die Tickets (VOR KlimaTicket — MetropolRegion) sind auf allen VOR-Linien der
gesamten Ostregion (Wien, NiederoOsterreich, Burgenland) gultig. Die Tickets
ermdglichen eine Nutzung der Westbahn, der Mariazeller Bahn, der Badner Bahn, der
Wiener Linien sowie dem Eisenstadter Stadtbus. In der Westbahn sind die Tickets
zwischen  Wien und  Amstetten  gultig. Keine  Verbundlinien sind
Flughafenschnellverkehre (CAT und Vienna Airport Lines) und Privatbahnen (z.B.:
Waldviertelbahn, Reblaus Express, Wachau- und Schneebergbahn).

Wer ist ausleihberechtigt?

Die Fahrkarte kann von allen in der Gemeinde Waidmannsfeld-Neusiedl mit
Hauptwohnsitz gemeldeten Personen tageweise gratis ausgeliehen werden. Fir jeden
Tag stehen zwei Ubertragbare Jahreskarten als Schnupperticket zur Verfugung.

Ausleihvorgang

Die Fahrkarten kénnen beim Amt der Gemeinde Waidmannsfeld-Neusiedl reserviert
werden:

= im Online-Kalender unter www.schnupperticket.at. Dafur ist eine einmalige

Registrierung notwendig.

= telefonisch im Gemeindeamt innerhalb der Amtszeiten unter +43 2632 72231

= personlich im Gemeindeamt zu den Amtszeiten
Fir die Nutzung am Mittwoch, am Samstag und Sonntag sowie an Feiertagen muss
jeweils fur den Vortag gebucht und das Ticket innerhalb der Amtszeiten des Vortages
im Gemeindeamt abgeholt werden.
Die Reservierungen werden in der Reihenfolge ihres Eingangs bertcksichtigt und sind
fruhestens 2 Monate vor der Ausleihung mdoglich. Das Schnupperticket ist im
Gemeindeamt im vereinbarten Zeitraum abzuholen und zu retournieren.



http://www.schnupperticket.at/

Abholung

Das Schnupperticket innerhalb der Amtszeiten des Nutzungstages abgeholt werden
(ausgenommen Feiertage). Bei der Entlehnung werden die Ticketibergabe und die
Kenntnisnahme der Nutzungsbedingungen mit der Unterschrift bestatigt. Ein gultiger
amtlicher Lichtbildausweis ist erforderlich. Fur eine zweite Person im selben Haushalt
kann das zweite reservierte Ticket mitabgeholt werden.

Ruckgabe

Die Ruckgabe des Tickets hat durch Einwurf der Fahrkarte in den Briefkasten des
Gemeindeamtes jeweils am selben Tag unmittelbar nach der Nutzung bzw. am
Folgetag der Entlehnung bis spatestens 7:45 Uhr zu erfolgen.

Mehrmalige Entlehnungen:

Die Gratisentlehnung ist pro Person auf 4 Entlehnungstage pro Monat bzw. 15
Entlehnungen pro Jahr beschrankt. DarUber hinaus sind weitere Entlehnungen
moglich, jedoch nur kurzfristig bei Verfugbarkeit (Vorreservierungen telefonisch
maximal 1 Tag vor dem Termin).

Was passiert, wenn ich die Fahrkarte verliere?

Bei Fahrkartenverlust sind die Entlehnenden flr den Ersatz einer Neuanschaffung zum
Kartenwert (€ 860 pro Jahreskarte) verantwortlich.

Was passiert, wenn ich die Fahrkarte nicht zeitgerecht zuriickbringe?

Wird die Fahrkarte nicht zeitgerecht zurickgegeben und steht daher diese nicht fur die
nachstfolgende Reservierung zur Verfligung, so wird eine Verspatungsgebihr von €
50 pro Karte verrechnet.

Was passiert, wenn ich die Reservierung nicht in Anspruch nehme?

Kann eine reservierte Karte nicht in Anspruch genommen werden, so ist unverzuglich
eine Stornierung im Online-Reservierungssystem vorzunehmen oder das
Gemeindeamt telefonisch unter +43 2632 72231 zu verstandigen.

Es wird darauf hingewiesen, dass bei einer unentschuldigten Nicht-Abholung eine
Sperre fur weitere Buchungen ausgesprochen werden kann.

Haftung

Die Gemeinde Waidmannsfeld-Neusiedl behalt sich das Recht vor, eine Reservierung
der Karten abzulehnen bzw. eine bereits erfolgte Reservierung der Karten bis funf Tage
vor dem Nutzungstag, ohne Angabe von Grinden sowie ohne Ersatz eines dadurch
eintretenden Schadens, zu stornieren.

Insbesondere haftet die Gemeinde Waidmannsfeld-Neusiedl nicht fur etwaige
Mehrkosten oder sonstige Nachteile, die sich aus einer verspateten Ruckgabe eines
Schnuppertickets bzw. aus deren Verlust durch Nutzer ergeben.

Datenschutz
Die Gemeinde Waidmannsfeld-Neusiedl|, als Administrator des Online-Kalenders, ist

berechtigt die Daten aller im Kalender eingetragenen Schnupperticket-Nutzerinnen
und Nutzer einzusehen.
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